
Nous voulons améliorer 
notre monde

Esch-sur-Alzette



Améliorons la vie de chaque 
citoyen, visiteur ou frontalier 

dans chaque commune

Esch-sur-Alzette
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La solution CityLity
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30

20

10

utilisées

vitales

Difficile de 
faire 
télécharger 
une nouvelle 
app Difficile de donner son opinion au gestionnaire d’un lieu

8

1 70%
de nos utilisateurs veulent 
être impliqués dans la vie de 
leur ville ou de leur bâtiment

2

3

Micro clanning (tendance lourde) - Faith Popcorn

La	solution	CityLity Esch-sur-Alzette ProjetLa	Grande	Région



9

Une app unique, mobile, utile, 
géolocalisée pour chacun

S’exprimer
S’informer
S’entraider
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Chez soi, dans toutes les villes et au travail

S’exprimer
S’informer
S’entraider

Déclaration simple d’un incident 
en moins de 60 secondes

simplicité efficacitéclarté

Secolux

Remich
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Chez soi, dans toutes les villes et au travail

S’exprimer
S’informer
S’entraider

Communication de la ville et/ou 
du gestionnaire

Chez moi Au travailVille

Siège	A	N	R	
U

des événements

SIGI
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Environnement	APKO

Les thèmes de la responsabilité
environnementale prennent, depuis
quelques années, une importance
majeure dans les communications
des entreprises. Ceci est plus
frappant encore dans les activités
énergétiques dont la responsabilité
dans la construction du monde de
demain n’est plus à démontrer.
Très tôt consciente de cette
responsabilité, a+p kieffer
omnitec a manifesté le souci de
fournir des équipements techniques
et énergétiques respectueux de
l’environnement.
Grâce à une mise en place de
procédures de qualité et une
méthodologie approuvée par la
pratique sur de nombreux
immeubles, a+p kieffer
omnitec assure une gestion
optimale de ces installations.
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Lien social et communication chez soi et au travail

Indice de lien social avec l’IMT

Bricolage Bibliothèqueentraide

Siège	A	N	R	
US’exprimer

S’informer
S’entraider
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Citoyen & habitant,
Producteur de data (incident)

>> Efficience
Location en SaaS

Réponse de la commune 
partagée par tous

Meilleure sécurité
Gain de temps

Gain d’image
Lien unique avec 
chaque commune

Le cercle de l’efficience

Information partagée 
par tous les agents de 
la ville + les citoyens
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Un back-office complet pour chaque commune
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Documents en lignes
- Documents
- Travaux

Nature des incidents
Réponse de la ville

Suivi & résolution

Filtre temporel 
et Sélection 
des thèmes

Localisation dans 
le chantier
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Nous construisons un éco-système solide

Icade AM devenu Colliers

Clients

Best app B2B2C 06 2017

New Uses 
(3ème ) 2016

Lyon 
2016

100 start-up (2016)

BFM 5 09 17

Partenaires

Incubateurs

Prix & Media
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CityLity et la Grande Région
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CityLity dans la Grande Région - complémentarité

Une app unique pour 9M 
d’habitants

CityLity fonctionne dans les 
langues de la Grande 
Région + l’anglais

Connexion géolocalisée à 
l’app de chaque commune 
et/ou à son site web

La	solution	CityLity Esch-sur-Alzette ProjetLa	Grande	Région

App de Liège

VdL
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CityLity dans la Grande Région - complémentarité

Chaque commune garde, développe et 
communique sur son app

CityLity effectue le lien géolocalisé entre le 
citoyen, frontalier ou visiteur et l’app de la 
commune où il est

CityLity augmente l’exposition de l’app de 
chaque commune. Le lien avec les stores 
est automatique la 1ère fois, ensuite native

La	solution	CityLity Esch-sur-Alzette ProjetLa	Grande	Région



A smart app
for a smart area

de multiples contributions
une cohérence d’ensemble

connexion avec les app actuelles



Vers une Grande Région intelligente 
Chaque grand paradigme économique nécessite
trois éléments. Parmi eux : « les nouvelles
technologies de communication pour gérer plus
efficacement l’activité économique ».

« Le plan requiert une Europe intelligente et connectée.
L’économie numérique va révolutionner chaque secteur
commercial »

« Une Europe intelligente (Smart Europe) (…)
permettant de produire et échanger des objets les uns
avec les autres, gratuitement, dans une Économie de
partage grandissante »

(Etude Jeremy Rifkin / 3ème révolution industrielle)

CityLity, la solution mobile,
connectée et géolocalisée qui
répond à ces enjeux.
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Smart Economy
« Améliorer la qualité, la performance, et
l’interactivité des services, tout en
réduisant les coûts et la consommation de
ressources et en améliorant les contacts
entre les utilisateurs. »
« La transition vers une ère numérique
intégrée émergente favorisera les régions
qui mettent en œuvre l’infrastructure, les
institutions, les compétences et
l’environnement économique propice pour
ses innovateurs, entreprises et citoyens. »
« Mettre en place un projet phare ‘Smart
Cities’ »

(Etude Jeremy Rifkin / 3ème révolution industrielle)

CityLity, une application unique pour
tous les acteurs : infrastructures,
immeubles, sites industriels, locaux
d’entreprises, et pour toutes les villes
du Luxembourg !

Une solution pour mettre en relation
tous les acteurs de la ville (mairie,
commerçants, etc.), pour intégrer les
citoyens, les passants, les touristes, les
frontaliers, etc.

21
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Prosommateur et modèle social
« Mettre en œuvre de nouveaux indicateurs
de « qualité de vie » pour mieux évaluer la
performance sociale, économique et
environnementale »
« L’utilisation d’une plateforme numérique
est la forme organisationnelle dominante.
L’économie de plateforme crée de nouvelles
opportunités d’affaires, des emplois et de
nouvelles sources de revenu. »
« Pour faire en sorte que la Troisième
Révolution Industrielle soit un succès, il est
important d’impliquer toutes les parties
prenantes ainsi que la population dans son
ensemble. »

(Etude Jeremy Rifkin / 3ème révolution industrielle)

CityLity développe l’indice de lien social en
relation avec l’Institut Mines-Télécom de Paris
: grâce aux données d’entraide et de
communication dans un îlot, nous calculons
un indice de 0 à 100 pour évaluer la qualité de
vie.

CityLity, une plateforme numérique déjà
développée et opérationnelle. CityLity génère
de la viralité sur les opportunités d’affaires.

CityLity, l’application qui intègre toutes les
parties prenantes : citoyens, résidents,
salariés, mairies, gestionnaires, etc.

22

La	solution	CityLity Esch-sur-Alzette ProjetLa	Grande	Région



23

pour les citoyens
Pour les frontaliers & visiteurs
pour gens qui y travaillent
pour les entreprises
pour les commerces, etc

Le même CityLity pour tous les communes de la Grande Région

La	solution	CityLity Esch-sur-Alzette ProjetLa	Grande	Région
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Identité de chaque commune & identité de l’état : exemple

Remich

Fonctions 
citoyennes

Site de 
Remich

Luxembourg Ville 

App 
VDL

Site de la 
ville

App 
Esch

Site de la 
ville

Esch-sur-Alzette

Fonctions 
citoyennes

Fonctions 
citoyennes

CityLity : l’app 3ème révolution citoyenne - entièrement géolocalisée

Communication de la commune, aux 
couleurs de la commune avec accès direct

Budget de la commune
Identité protégée

Déclarer un incident et avoir une réponse
Recevoir des informations de la Commune

Voter sur proposition de la commune

Communication unifiée pour les communes de la Grande Région pour tous les 
citoyens, visiteurs ou frontaliers et pour toutes les communes avec pour chacune son 
identité propre. En français, en allemand et en anglais

Budget de l’état ou de ses composantes
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CityLity pour toutes les communes

Incident
éclairage public

ClichyRemich
La commune reçoit les incidents des citoyens

La commune y répond et tous les citoyens voient la réponse 
et son travail : efficience et image

Moins de surdéclaration

Données statistiques pour la ville

Les autres domaines sont gérés par la ville

La	solution	CityLity Esch-sur-Alzette ProjetLa	Grande	Région
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CityLity pour toutes les communes de la Grande Région

J’aime ma Ville Implication citoyenne 
pour aider et s’impliquer

La ville répond et son 
travail est valorisé

La démarche citoyenne 
est en marche

Accompagnez là!

Je suis éco-citoyen
J’aide ma Ville à 

s’améliorer Je participe

Connexion avec les 
services de la Ville et je le dis en photo aux votes de la Ville et fier de l’être

Clichy ClichyEsch-sur-Alzette

La	solution	CityLity Esch-sur-Alzette ProjetLa	Grande	Région
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CityLity pour toutes les communes de la Grande Région

Je trouve tout facilement : restaurants, loisirs, Tourisme*Ma ville m’informe

et aussi les associationsdes événements

Chaque ville communique 
avec tous les citoyens et 

aussi à ceux qui la visitent 
où qui y travaillent 

La ville facile, la ville utile

Une app pour tous, 

Adoptez là!
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Liège Trier Metz



Les villes plus éco-citoyennes
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Autour de soiPoint éco citoyens

Simplicité de la déclaration, utilité pour chacun(e) et toutes les villes

Un citoyen actif plus éco citoyen grâce à 
la carte CityLity. Chaque citoyen peut 
détecter une poubelle de verre ou un 
compost en mode CrowdData. 
Participation de chaque citoyen pour le 
bénéfice de tous et de la commune

Une 1ère pour les communes et un nouvel 
angle de communication 

Soyez plus vert!

Captation
La partie de l'image avec l'ID de relation rId2 n'a pas été trouvée dans le fichier.La partie de l'image avec l'ID de relation rId2 n'a pas été trouvée dans le fichier.La partie de l'image avec l'ID de relation rId2 n'a pas été trouvée dans le fichier.
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CityLity pour Esch-sur-Alzette et toutes les communes

Esch-sur-Alzette Des documents spécifiques à Esch-sur-Alzette (et aux 
autres communes)

sur les événements
sur la sécurité
sur les spécificités et sur les alentours

Des notes instantanées pour prévenir chacun dans la ville

Connexion vers l’app et/ou le site de Esch-sur-Alzette

Fête	des	Hauts-Fournaux
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Le projet : implanter CityLity dans toutes les 
communes de la Grande Région
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Améliorons	les	villes	de	demain,	
aujourd’hui

CityLity @CityLityApp CityLity andre.may@citylity.com
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